
Löschen von Druckaufträgen mit der Schulkonsole

Es passiert immer wieder, dass beim Drucken irgendetwas schief geht...
Kommt es beim Drucken zu einem Fehler, so pausiert Windows den Druckauftrag - und probiert es dann nach einigen 
Minuten gleich noch einmal. Ist der Fehler bis dahin nicht behoben, führt das System den Druckauftrag nicht aus - und alle 
folgenden landen in der Warteschleife. Überflüssige Aufträge in der Warteschleife können wie folgt gelöscht werden:

1. Schritt:

Wählen Sie in der Schulkonsole das
Menü

  Aktueller Raum 

und wählen Sie den Eintrag 

 Drucker 

Wählen Sie beim entsprechenden 
Druckersymbol den Eintrag

 [Druckeraufträge anzeigen]

2. Schritt:

Klicken Sie auf den Knopf 

  Druckaufträge löschen

Hinweise: Über die Schulkonsole erreichen Sie den Drucker im Klassenzimmer bzw. die 
Netzwerkdrucker des Stockwerkes.

Die Druckaufträge können auch über die Systemsteuerung des Betriebssystems 
gelöscht werden. Siehe hierzu die Seite „Druckaufträge löschen mit der 
Systemsteuerung“.


